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Vyroéna sprava

DSS PRE DETI A DOSPELYCH

1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEI’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj

Zriad’ovacia listina:
e 70 dna 09.01.20040 vydani zriad’ovacej listiny Domova socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
o dodatok ¢. 1 zo dina 30.01.2006 doplnenie zriad’ovacej listiny o satelitné zariadenie
,,Vila Viktoria®
o dodatok €. 2 zo dia 27.02.2007
o dodatok ¢. 3 zo dia 03.08.2015 meni a dopliia predmet ¢innosti v zmysle zakona ¢&.
448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

Pravna forma: rozpoctova organizicia
Datum vzniku:

Sidlo: Hlavna 111
930 07Medved’ ov

1CO: 00655651
DIC: 2021020133

Statutirny zastupca:
Mgr. Vladislav Kmet’, riaditel

Predmet ¢innosti:

Poskytovanie socidlnej sluZzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie obcana :

V domove socialnych sluzieb fyzickej osobe do dovisenia dochodkového veku, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkézanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3, alebo fyzickej
osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeit odkazanosti je najmenej III. podla
prilohy €. 3 zakona ¢. 448/2008 Z.z., o socidlnych sluzbach.

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkézand na
pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkdzanosti je najmenej V. podla prilohy €.3 a mé& zdravotné
postihnutie, ktorym je Parkinsonova choroba, Alzhaimerova choroba, pervazivna vyvinova choroba,
skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rdézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom t'azkého stupna.

Sociélne sluzby sa poskytuju celorocnou pobytovou formou.

2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

DSS je zariadenie, ktoré sa nachadza v prijemnom a tichom prostredi v obci Medvedov. Sidli
Vv jednoposchodovej budove zo zaciatku 20. storo€ia, ktord povodne slizila Pohrani¢nej strazi utvaru v
Medved’ove. V roku 1968 bola budova odovzdand Okresnému narodnému vyboru, odboru socialneho
zabezpecenia v Dunajskej Strede.
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DSS PRE DETI A DOSPELYCH

Socialne sluzby sa v zariadeni zacali poskytovat’ v roku 1969, toho ¢asu sa nazyval ako ,,Ustav
socidlnej starostlivosti pre mladez“. Starostlivost’ bola zamerand na dievcatd a neskor aj zeny
s mentalnym postihnutim. Od 1. 1. 2004 presiel DSS zo zriad’ovatel'skej pdsobnosti Krajského tradu
V Trnave pod pdsobnost’ TTSK.

V roku 2005 - v ramci projektu ,,Transformacia existujucich zariadeni socialnych sluzieb" -
bola realizovana vystavba nového objektu v radovej zastavbe obce. Zariadenie je v prevadzke od 1.
februara 2006 pod nazvom ,,Vila Viktéria" s kapacitou 10 miest. Od roku 2015 sa rozsiril druh
poskytovanej socialnej sluzby v $pecializovanom zariadeni celoro¢nou pobytovou formou.

Medzi zdkladné okruhy ¢innosti DSS patria:
- sebaobsluzné ukony zamerané na dosiahnutie ¢o najvyssieho stupiia samostatnosti; upeviiovanie
hygienickych a socidlnych navykov;
- ¢innosti v areali zariadenia zamerané na vytvaranie a precvicovanie elementarnych pracovnych
zrucnosti;
- remeselné prace ako tkanie kobercov, pletenie kosikov;
- prace v okrasnej a uUzitkovej zdhrade zamerané na spravnu manipulaciu s jednoduchym
zahradnym naradim a vytvorenie zédkladnych zruc¢nosti pri pestovani.
DSS vytvara podmienky na zapajanie sa do kultirno-spoloc¢enskych aktivit. Pravidelne organizuje
vol'nocasové aktivity pre klientov zariadenia, poznéavacie a rekreaéné pobyty na Slovensku aj
Vv zahranici.

Domov socidlnych sluzieb
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Specializované zariadenie Vila Viktoria

Priestory zariadenia sa formalne ¢lenia na Styri druhy:

=

Priestory pre ubytovanie klientov (izby).

2. Priestory pre vykonavanie odbornych cinnosti (terapie apod.) apre kultirno spolocCenské
vol'nocasové aktivity klientov.

3. Administrativne a prevadzkové priestory zabezpecujice najmi vykonavanie obsluznych a d’alSich
¢innosti a servisu pre chod zariadenia (okrem priestorov s vyhradenym pravom vstupu).

4. Priestory s vyhradenym pravom vstupu.
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Priestory pre ubytovanie klientov.

Izby sa v nasom zariadeni delia na Sest’ typov. Uvadzame ich typologiu a Standardné vybavenie.
Nasi klienti maju moznost’ upravit' si vybavenie izieb vlastnym hnutelnym majetkom, spotrebnou

elektronikou a osobnymi predmetmi.

Izba dvojlozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek

3

Plocha ubytovacej jednotky

13,00-16,32 m?

Standardné vybavenie

DHIM

=
w

Postel’

No¢ny stolik

Stolik

Skrina dvojdverova

Skrina kombinovana, zasuvkova

Skrinia policova

Koberec

X N0~ IWIN

Taburetka

NIFRPFRPINNEFININ

Izba dvojlézkovi SZ

Pocet ubytovacich jednotiek

5

Plocha ubytovacej jednotky

18,39-20,47 m?

Standardné vybavenie

DHIM

=~
w

Postel’

Nocny stolik

Konferenény stolik

Skrina dvojdverova

Skrifia jednodverova

Koberec

Kreslo

X No O~ wWINE

Noc¢nd lampa

NINFPIFRPINEFEININ

Izba trojlozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek

3

Plocha ubytovacej jednotky

18,87-19,38 m?

Standardné vybavenie

DHIM

Postel’

Nocny stolik

Skrina

Taburetka

S ESIR N

Koberec

RPINIFPWW
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Izba Stvorlozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek

Plocha ubytovacej jednotky

18,87m?

Standardné vybavenie

DHIM

Postel’

Skrifia dvojdverova

Skrinka mala

Polica

SHEE N L

Koberec

A IS

Izba pétlozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek

Plocha ubytovacej jednotky

36,21 m?

Standardné vybavenie

DHIM

Postel’

Konferen¢ny stol

Stolicka

S EI o e

Vesiak

R IN (O

Izba Sest’lozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek

Plocha ubytovacej jednotky

36,21 m?

Standardné vybavenie

DHIM

Postel’ s polohovacim roStom

Zasuvka pod postel

Noc¢ny stolik

Koberec

SHEI RN

Skrinka

[l ol {epR KepR @)

~

Izba v DS

Strana | 7




SAMOSPRAVNY

;\:f:\" SK «ras

54 I Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych v Medved’ove
/Sb

Vyroéna sprava

DSS PRE DETI A DOSPELYCH

Izba v Specializovanom zariadeni

Priestory pre aktivity klientov.

Priestory urcené pre aktivity klientov sliZia hlavne ako jedalen, priestory pre terapie, skupinové
aktivity, prednasky, oslavy a rézne podujatia.

Nazov miestnosti Plocha Aktivity
1. | Jedalen 35,50 m? | Posedenia, oslavy
2. | Spoloc¢enské miestnost’ 38,50 m? | Oddychova miestnost, zaujmova
¢innost’
3. | Altanok 35,00 m? | Vonkajsie aktivity a oddych
4. | Letna budova 55,00 m? | Vonkajsie aktivity a oddych
5. | Miestnosti  pre  terapeuticku 23,10 m? | arteterapia, zadujmova ¢innost’
¢innost’
Plocha spolu 187,10 m?
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Miestnost’ pre terapeuticku ¢innost’ v DSS

Jedalen PSS
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Spoloc¢enska miestnost’ a jedalen v Specializovanom zariadeni Vila Viktoria

Administrativne a prevadzkové priestory.

Administrativne a prevadzkové priestory sliizia pre pracu personalu, avSak su pristupné aj klientom. Tieto
priestory sa nepovazuju za sukromny priestor klienta ani potencialne, preto klienti, ktori sa v nich zdrziavaju
musia re$pektovat’ obvyklé prevadzkové Einnosti, ktoré sa v nich vykonavajt a s vedeni k tomu, aby do nich
svojvolne nezasahovali. Taktiez ak si to povaha priestoru vyzaduje, su povinni dodrziavat’ obvyklé pokyny
vyplyvajice zo zasad bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnej ochrany.

Zamestnanci, ak sa klient pohybuje v administrativnych a prevadzkovych priestoroch st povinni dbat’ na
zaistenie bezpec€nosti klienta aj ked’ nie st vy€leneni pre priame poskytovanie socidlnych alebo zdravotnickych
vykonov a prednostne komunikovat’ s klientom pre zistenie a rieSenie jeho potrieb. V pripade, Ze sa nachadza
V inom priestore ako zamysl'al, ho vhodnym spdsobom usmernia, sprevadzaju do iného priestoru (kancelarie),
alebo poziadaju sluzbukonajuci odborny personal o sprievod klienta.

V nasom zariadeni st nasledovné administrativne a prevadzkové priestory:

N4zov miestnosti Plocha Funkcia
1. | Drevena chata (kancelarie) 159,00 m? | riaditel'’ka, manazérka kvality, ekonomka, mzdova
uctovnicka+HSP, veduca stravovacej prevadzky,
socialna pracovnicka, veduca useku socialnej
rehabilitacie
2. | Kancelaria veducej zdravotného 16,00 m? | vedica zdravotného useku, sestry
useku/ Miestnost’ pre odborny
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Nizov miestnosti Plocha Funkcia
vykon sestry
3. | Sluzobna miestnost pre 14,00 m? | sestry, opatrovatel’ky, instruktori socidlnej
zamestnancov rehabiliticie, upratovacka
4. | Izola¢na miestnost’ 13,50 m? | klienti, sestry, opatrovatel’ky
5. | Priruény sklad 12,00 m? | veduca zdravotného useku, upratovacka
Plocha spolu 214,50 m?

Administrativna budova

Miestnost’ pre odborny vykon sestry
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Priestory s vyhradenym pravom vstupu

Priestory s vyhradenym pravom vstupu su také, ktoré st oznacené zakazom vstupu nepovolanym
osobam. Toto obmedzenie sa vztahuje na personal ako aj klientov a vSetky navstevy zariadenia. Vstup
sa obmedzuje zo zdkonnych dovodov a s ohl'adom na bezpec¢nost' a zdravie oséb. Vo vSeobecnosti
pohyb klientov v zariadeni nie je obmedzovany.

V nasom zariadeni su nasledovné priestory s vyhradenym pravom vstupu:

Nazov miestnosti Zamestnanci s pravom vstupu
1. | Rozvodia elektrického prudu | Pracovnik ZSE, udrzbar
2. | Miestnost’ hlavného uzaveru | Pracovnik SPP, udrzbar
plynu
3. | Vymennikova stanica TUV a | Gdrzbar
ktirenia
4. | Vydajiia stravy zamestnanci stravovacej prevadzky, (zdravotny
preukaz)
5. | Miestnost’ na odborny vykon | veduca zdravotného useku, sestry
sestry
6. | Pracovna pracky, upratovacka
7. | Sklad potravin veduca stravovacej prevadzky
8. | Sklad ovocia a zeleniny veduca stravovacej prevadzky
9. | Sklad drogistického tovaru, mzdova uctovnicka v kumulovanej funkcii HSP
DHM
10. | Archiv mzdova uctovnicka v kumulovanej funkcii HSP
11. | Garédz udrzbar

Strana | 12




SA ;—r Ty Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych v Medved’ove
= SK :
g Py

Vyroéna sprava

DSS PRE DETI A DOSPELYCH

3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medved’ove vytvara podmienky pre poskytovanie
celorocnej pobytovej socidlnej sluzby. Podl'a druhu poskytovanej socidlnej sluzby sa rozdel'uje na:
e Domov socialnych sluzieb (dalej len ,,DSS*)
o Specializované zariadenie (d’alej len ,,SZ)

.

Strukti r idlnveh sluieb k 31.12.2020:
Struktara PSS Muzi Zeny
DSS 0 35
Sz 0 10
SPOLU 45
Podl'a veku Do | 20- | 30- | 40- |50-59 |60-|70-79 | Nad
20 |29 |39 |49 69 80
SPOLU 0 4 8 11 18 4
Podrla stupiia odkazanosti ViV [ IV] I I
45
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Struktura prijimatelov socialnej sluzby za rok 2020

nad 80 rokov
(A

70 -79 rokov
0%

do 20 rokov
0%

Priemerny vek PSS bol k 31.12.2020 bolo 46 rokov.

50 -

60 - 69 rokov | 20 - 29 rokov

9%

59 rokov
40%

9%

30 - 39 rokov
18%

40 - 49 rokov
24%

Hdo 20 rokov H20-29 rokov ® 30 -39 rokov B 40 - 49 rokov

M50 - 59 rokov m60 - 69 rokov B 70-79 rokov M nad 80 rokov

Nasa najmlads$ia PSS mala 22 rokov.

Najstarsia PSS mala 67 rokov.

Bilancia PSS k 31.12.2020

BILANCIA KLIENTOV V ROKU 2020

2020

Prijem

Umrtie

Preklad do iného ZSS

1

2

0
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Pocet evidovanvch Ziadosti o zabezpecdenie poskytovania socialnej sluzby k 31.12.2020:

K 31.12.2020 bolo evidovanych 46 ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby, do evidencie ¢akatel'ov
bolo zaradenych 14 ziadosti 0 celoro¢ni pobytova formu. Vyradenych ziadosti bolo 3.

pohlavie/zariadenie DSS Sz
zeny 20 26
muzi 0 0
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4 PERSQNALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Skladba zamestnancov podPa jednotlivych usekov

V organizacii pracuje celkovo 39 zamestnancov. Cast’ DSS a SZ su priestorov samostatné, ale
personal zariadenia nie je Specificky rozdeleny podla druhu sluzieb.

%I

| MANAZER KVALITY

—

Ekonémka
zastupca riaditela

USEK SOCIALNE)J

REHABILITACIE

Veduca Useku
socidlnej rehabilitacie

Socialna
pracovnicka

1 InStruktor pracovnych

zruénosti

= Mzdova uctovnicka

3 Instruktor socidlnej

rehabilitacie

Specializované zariadenie
Vila Viktdria

3 Instruktor SR
2 Opatrovatelka

Veddca zdravotného Veddca stravovacej
useku prevadzky +THP
| 3 Sestra | | 3 Kuchar 1,4 Udribér/
vodic¢

ZDRAVOTNY USEK

| | USEK PREVADZKY |

3 Zdravotnicky

asistent

1,5 upratovacka |

7 Opatrovatelka

| 1,5 pracka |
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Administrativa a ostatna prevadzka

Pocet

Prepocitané na plny

uvizok

Riaditel 1 1,00
Fkonom 1 1,00
Mzdova uct.+ HSP 1 1,00
Veduca __stravovacej prevadzky 1 100
v kum.funkcii HSP ’
Manazérka kvality 1 1,00
Spolu 5 5,00
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet Prepoé{i:’z;il;ill(l Rl
Pracovnici odbornej Casti 25 25,00
Z toho:

Vedtca useku socilnej rehabilitacie 1 1,00
Socialny pracovnik 1 1,00
Instruktor socidlnej rehabilitacie 7 7,00
Veduca zdravotného tseku 1 1,00
Sestra 3 3,00
Opatrovatel’ka 9 9,00
Zdravotnicky asistent 3 3,00
Pracovnici obsluZznych ¢innosti Pocet Prepoé;t’a;il;ill(l a plny
Kuchar 3 3,00
Upratovacka 2 1,5
Pracka 2 1,5
Vodi¢, udrzbar, kuri¢ 2 1,4
Spolu 9 7,40
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Personalne podmienky v DSS Medvedov

Obsluzné cinnosti
20% Odborny

zamestnanci Kiisitam
67%

Administrativa 67% Odborny zamestnanci
13%

Zamestnaci v B Administrativa
priamom kontakte s

M Obsluzné cCinnosti

Personalny kP’a¢ [Priloha €.1 zakona o socialnych sluzbach] stav norma
Maximalny pocet prijimatel'ov soc. sluzieb na jedného 2 00/1.3 200
Zzamestnanca. ’ ' '
Percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom 66.70% 60-65%
pocte. ’

Odchylka pozitivna

Zariadenie dodrziava maximalny pocet PSS na jedného svojho zamestnanca a minimalny percentudlny
podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

Kvalifikaéné poziadavky vyplyvajice z aktudlnej legislativy su v sulade so vSeobecne zaviznymi
predpismi.  Odbornost’ a kvalifikaéné predpoklady zamestnanca st rozhodujice pre zaradenie
zamestnanca na dand poziciu.

Vsetci zamestnanci zariadenia spifaji kvalifikaéné predpoklady na vykonavana pracovnu poziciu.

PrehPlad absolvovanych $koleni a seminarov k 31.12.2020

Zariadenie vytvara zamestnancom podmienky na zvySovanie odbornej sposobilosti. Umoziuje
a podporuje ucast’ zamestnancov na konferencidch, kurzoch, Skoleniach, vzdelavacich aktivitach,
aktivne zabezpeCuje dalSie vzdeldvanie zamestnancov prostrednictvom vlastnych tusekovych
seminarov.

V roku 2020 sa zamestnanci zac¢astnili na nizSie uvedenych externych Skoleniach, ktoré reagovali na
aktualne potreby zariadenia a legislativnych zmien. Zariadenie pravidelne vykonava v ro¢nych
intervaloch Skolenie v oblasti BOZP, PO a CO.
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Prehl’ad absolvovanych seminarov a $koleni v roku 2020

Datum Nazov Pocet hodin
16.01. Skolenie ,,Indtruktor socialnej rehabilitacie 150 h
21.02.2020
22.01. Rozvoj pracovnych zruc¢nosti 150 h
28.2.2020
22.01.2020 Ro¢né zuctovanie dane za rok 2019 + Legislativne zmeny 7,5h

2020
28.01.2020 Seminar VEMA verzia PAM 35.00 75h
20.02.2020 Odborny seminar pre zdravotné sestry 7,5h
22.02.2020 Evidencia ziadosti o Gpravu rozpoctu 7,5h
01.07. Riadenie a manazment zmien v socialnych sluzbach 15h
02.07.2020 v procese DI
06.07. — Syndrém vyhorenia a relaxacné techniky 15h
07.07.2020
14.07. Riadenie a manazment zmien v socialnych sluzbach 15h
15.07.2020 v procese DI
10.09. Skolenie ,,In§truktor socialnej rehabilitacie 150 h
19.10.2020
01.10. Tvorba fyzického prostredia v procese 15h
02.10.2020 deinstitucionalizacie
07.10. Tvorba fyzického prostredia v procese 15h
08.10.2020 deinstitucionalizacie
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Interné Skolenia a seminare 2020

Néazov Pocet Organizovany
hodin
Empatia v profesii zdravotnickeho pracovnika 2 zdravotny usek
Komunikacia s klientom s telesnym a mentalnym postihnutim 2 zdravotny usek
Standard osetrovatel'skej starostlivosti o agresivneho klienta, 1 zdravotny usek
pouzivanie obmedzovacich prostriedkov
Romska komunita — $pecifika oSetrovatel'skej starostlivosti 1 zdravotny usek
Konflikt — zvladanie zatazovych situacii na pracovisku 2 zdravotny usek
Prevencia komplikacii z imobility 1 zdravotny usek
Zabezpecenie aktivit pre klientov podl'a roéného 1 usek socialnej
obdobia rehabilitacie
Organizacia nové¢ aktiviza¢né Cinnosti pre 1 usek socidlnej
klientov v ramci ochranu Zitného ostrova rehabilitacie
Kognitivny tréning a tréning paméti v skupine 2 usek socialne;j
»C rehabilitacie
Pohyb ako metoda prace s klientom 1 usek socialne;j
Vv Specializovanom zariadeni ,,Vila rehabilitacie
Viktoria®
Zabezpecenie Strukturovanych ¢innosti v Specializovanom 2 usek socialnej
zariadenti ,,Vila Viktéria® rehabilitacie
Aktivizécia klientov Vv $pecializovanom zariadeni ,,Vila 1 usek socidlnej

Viktoria“ v opatrovatel'skom procese

rehabilitacie

Strana | 20




el TTT TRNAVSKY
@ X SAMOSPRAVNY
= SK «wu

Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych v Medved’ove

Vyroéna sprava

D)

DSS PRE DETI A DOSPELYCH

5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

DSS poskytuje socialne sluzby podl'a zikona o socidlnych sluzbach. V zmysle tohto zdkona® chape
socidlnu sluzbu ako odbornu, obsluznt alebo d’alsiu ¢innost’ alebo stbor tychto ¢innosti, ktoré su vo
vztahu k naSmu PSS zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’” samostatny zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

C) zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych Zzivotnych potrieb

fyzic

kej osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,
e) prevenciu socialneho vyluéenia fyzickej osoby a rodiny,
f) zosulad’'ovanie rodinného zivota a pracovného zivota.

V pripade naSich sluzieb sa jednd o takll nepriaznivu socialnu situaciu, ktord ohrozuje naSho PSS
socialnym vylucenim alebo obmedzuje jeho schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne riesit’
svoje problémy.

%

Socidlne sluzby poskytujeme v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni
neskorsich predpisov.

V domove socidlnych sluzieb sa

e poskytuje:

0O O O O O O O

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

socialna rehabilitacia

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne Satstva
osobné vybavenie

e zabezpecuje:

©)
@)

rozvoj pracovnych zru¢nosti
zaujmova ¢innost’

e utvaraju podmienky na:

©)
@)

vzdelavanie
uschovu cennych veci

1§ 2 zakona o socialnych sluzbach.
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V Specializovanom zariadeni sa
e poskytuje:

pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

socialna rehabilitacia

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne Satstva
osobné vybavenie

O O O O O O O

e zabezpeCuje:
o rozvoj pracovnych zrucnosti
o zaujmova ¢innost’

e utvaraju podmienky na:
o vzdelavanie
o uschovu cennych veci
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Socidlne poradenstvo........cceeeeeceneeriiiiiiiiiiiiii

Sociélne poradenstvo v naSom zariadeni vykonava socidlna pracovnicka, ktord ma vysokoskolské
vzdelanie v odbore socialna praca.

Cielovou skupinou boli PSS umiestnené v Domove socialnych sluZieb a Specializovanom zariadent,
ale aj ich pribuzni a zdujemcovia o socidlnu sluzbu.

Prevazna Cast’ bola zamerana na poskytovanie informacii tykajucich sa posudzovania odkazanosti

0 socialnu sluzbu a podmienky umiestnenia zaujemcov o socidlnu sluzbu.

Poradenstvo bolo realizované osobnym pohovorom, telefonicky, ale aj v pisomnej podobe.
Poskytovali sme prevazne informacie o moznostiach, podmienkach, druhu a forme poskytovania
socialnej sluzby. Pri osobnych stretnutiach sme okrem poskytovania informacii pomahali s vyplianim
tlaciv, riesili problémy s financiami a medzil'udskymi vztahmi.

PSS sa na socialnu pracovnicku obracali predovsetkym s poziadavkami na nakup, stav financii,
a rieSenie osobnych poziadaviek.

SETAVOVANIE. ...,

Stravovanie bolo pocas celého roka 2020 zabezpecené pre PSS a zamestnancov podl'a zasad zdravej
vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav PSS nésho zariadenia. Stravovanie bolo
zabezpeCované podla stravnych jednotiek v sulade s VSeobecne zavdznym nariadenim Trnavského
samospravneho kraja ¢. 30/2014.

Stravovanie v zariadeni bolo zabezpecované pripravou jedal vo vlastnej kuchyni. Stravovacia
prevadzka sa riadi smernicou HACCP a vlastnymi recepturami, ktoré s v sulade so zasadami zdrave;j
vyzivy a tabulkami vyzivovych hodndt. Stravovacia prevadzka vyzaduje, aby uzko spolupracovala

S ostatnymi Uisekmi v zariadeni a to najméd zdravotnym a socidlnym usekom.

Okrem zabezpecovania stravovania PSS, stravovacia prevadzka zabezpec€uje stravovanie
Zamestnancov.

V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie (ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera, pripadne
druha vecera). Vzhl'adom na zdravotny stav PSS sa niektorym PSS poskytuje strava mletd. Vydaj
jedal sa uskutocnoval v jedalni, imobilnym PSS na izbe.

Obstaravanie potravin sa realizovalo v sulade so zakonom o verejnom obstaravani a st uskladnené vo
viacerych skladoch tak, aby ich uschovanie zodpovedalo vSetkym predpisom a normam.

Pri skladovani surovin dbame na spotrebné lehoty urcené pre jednotlivé druhy potravin a na
dodrziavanie predpisov o hygienickych a protiepidemiologickych poziadaviek pri skladovani a vyrobe
potravin. V stravovacej prevadzke v zariadeni sa pripravuje raciondlna strava a strava mleta.

Po ukonceni pripravy jedla odobera vzorka z kazdého druhu jedla vzorka, ktora sa odklad4 do
chladnicky na 48 hodin.

Za dodrziavanie hygieny pri priprave stravy, ako aj dodrziavanie technologickych postupov pripravy
stravy zodpoveda veduca stravovacej prevadzky.
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Vydané porcie jedal za rok 2020

2020
Ranajky Desiata Obed Olovrant Vedera
16 477 16 463 21321 16 388 16 341

Stravna jednotka:
e Racionalna strava — 3,40 EUR

UPFatOVANIE. .....ouieiiiiieiieie ettt enee s e sreeneennes

Upratovanie je zabezpecované vlastnymi zamestnancami. Upratovanie zabezpecuju 2 upratovacky
Vv 1,5 pracovného uvizku.

Upratovanie prebicha denne na izbach, v spolo¢nych priestoroch a socidlnych miestnosti.

Na zéklade harmonogramu Hygienicko- epidemiologickych opatreni sa realizuje pravidelna
dezinfekcia, dezinsekcia a deratizcia.

Upratovanie v zariadeni delime na denné, tyzdenné a vel’ké. Styrikrat roéne sa vykonava ,,velké
upratovanie‘ vratane umyvania okien.

Tyzdenne alebo podl'a potreby sa dezinfikuju postele a matrace v izbach PSS, umytim dezinfekénym
prostriedkom.

Dezinfekciu osobnych hygienickych potrieb PSS vykonavaju sestry a opatrovatel’ky zariadenia podla
vypracované¢ho harmonogramu.

Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva zabezpecujeme vo vlastnej pra¢ovni, ktord prevadza
pranie, Cistenie, komplexnu hygienu a starostlivost’ o osobny odev, Satstvo a bielizen PSS. Perieme
ochranné pracovné odevy zamestnancov.

Okrem toho pri plneni beznych povinnosti vyhovieme aj individualnym poziadavkam na pranie ako
napr. plySové hracky, kabelky, tasky, papuce, antidekubitné matrace, a pod.

Taktiez vybavujeme Upravu Satstva na mieru, opravujeme poSkodeny odev a vykonavame drobné
krajCirske prace. Naleziti pozornost’ venujeme aj Zehleniu a kone¢nej uprave bielizne.

Vsetky ¢innosti su vykonavané prostrednictvom 2 zamestnancov, 1 zamestnankyiia v kumulovanej
funkcii na 50% upratovacka- pracka.

Prevadzkové podmienky pra¢ovne vyhovuji hygienickym poziadavkam. Pozostavaji zo samotnych
skladov Spinavej bielizne, samotnej praCovne, Zehliarne a skladu na vyprata bielizen.
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Osetrovatel’sku a opatrovatel’ski starostlivost'..........ccceeueeee.

Osetrovatel’'sku a opatrovatel’'sku starostlivost’ v zariadeni zabezpecuju zamestnanci zdravotného
useku. Ide o komplexnu zdravotnu starostlivost’ o PSS, ktora zohl'adiiuje ich potreby v rdmeci ich
diagnozy s ohl'adom na ich individualitu a stupeni odkazanosti na socialnu sluzbu.

Vicsina PSS trpi psychiatrickymi ochoreniami, ku ktorému st pridruzené aj iné ochorenia.
Najcastejsie su to ochorenia neurologického pévodu, srdcovo-cievne ochorenia, kozné ochorenia

a pod.

Klientkam su zabezpefované zdravotnicke potreby uhrddzanej z verejného zdravotného poistenia, ale
z vlastnych zdrojov PSS ako napr. plienky, plienkové nohavicky, invalidné voziky, sprchové stolicky,
antidekubitné matrace, antidekubitné pomocky a pod.

Zamestnanci zdravotného useku planuju jednotlivé ¢innosti so zameranim na prevenciu a pomoc pri
vSetkych ukonoch sebaobsluhy.

Na zaznamenavanie planovanie a realizacie jednotlivych ¢innosti opatrovatel'skych ikonov
od 01.07.2018 mame v prevadzke IS Cygnus, ktory nam poskytuje moZznosti pre ucelent
dokumentaciu o PSS. Nasim ciel'om je poskytovat’ ¢o najkvalitnejSie sluzby.

Zabezpecfovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti.................

Zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti je rieSené predovsetkym v ambulancii
praktického lekara v Cilizskej Radvani. PSS sa tato starostlivost’ zabezpe&uje na zaklade podpisane;
dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Vseobecny lekar predpisuje PSS 1x mesacéne lieky alebo podla potreby. Lekar psychiater predpisuje
lieky 1x mesacne alebo podla potreby.

Sezénne ockovanie sa vykondva 1x ro¢ne na zdklade indikacie vSeobecného lekara. V roku
2020 bolo 46 PSS zaockovanych proti chripke.

PSS na zéklade odportic¢ani lekarov navstevuju rozne Specializované ambulancie: neurologicku,
gastroenterologicku, plicnu, chirurgickt, internu, kardiologicku, gynekologicku, nefrologicka,
hematologicku, onkologicku a pod.

Vsetky spomenuté zdravotnicke zariadenia s mimo sidla zariadenia. NajblizSie vzdialené su vo
Velkom Mederi vzdialenej 12 km, v Dunajskej Strede vzdialenej 27 km, v Kolarove vzdialenej 37
km.

Podl'a odporucani lekarom navstevujeme Nemocnicu Svet zdravia v Dunajskej Strede a Psychiatricka
nemocnicu Philippa Pinela v Pezinku.

Tento fakt stazuje zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti a taktiez spdsobuje
nevyhnutnost’ poskytnit’ PSS sprevadzajuceho zamestnanca zo zdravotného useku.

Akutne chorych a imobilné PSS navstevuje vSeobecny lekar podl'a potreby v zariadeni.

Zubné osetrenia realizovala ambulancia zubného lekara v Cilizskej Radvani.
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S0ciAlna reNaADIlItACIA.eceeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeereereeesensensererirerrriiniieeerereenin

Socialna rehabilitacia je poskytovana 7 inStruktormi socialnej rehabilitacie. V Specializovanom
zariadeni su 3 inStruktori socialnej rehabilitacie a v Domove socialnych sluzieb 4.

Socialna rehabilitacia je zamerana najma na rozvoj samostatnosti, nezavislosti, sebesta¢nosti, navykov
pri sebaobsluhe (obliekanie, vyzliekanie, umyvanie zubov, ustielanie postele, jedenie, pouzivanie
kompenzaénych pomdcok a pod.)

Socialna rehabilitacia prebieha v priestoroch zariadenia, ale aj v $irSom okoli. Casovo nie je
ohranicena, realizuje sa v priebehu celého dna.

Pocas roka 2020 bolo v zariadeni umiestnenych 46 PSS socialnej sluzby, z toho 10 PSS v
Specializovanom zariadeni Vila Viktoria.

V roku 2020 socialna rehabiliticia sa zameriavala najmd na pripravenie PSS na samostatnost,
nezavislost a sebestadnost pri sebaobsluhe a tukonoch starostlivosti o domacnost. Dalej sa
zabezpecovala organizacia Zivota so zameranim na potreby a priania PSS. Vyuzivali sa techniky na
osvojovanie si aktivit denného zivota, =ziskanie novych vztahov a kontaktov, obnovu fyzickej a
pracovnej vykonnosti. V jarnych a letnych mesiacoch sa PSS zapajali do prac pri Gprave a Cisteni
aredlu, pri starostlivosti o uzitkovl zdhradu, kvetinové zdhony a okrasné rastliny. V areali domova
a v zariadeni Vila Viktoria umiestnili $portové nastroje, ktorych PSS vyuzivali pocas roku.

Okrem pracovnych ¢innosti zariadenie vytvaralo podmienky na kultirno — zaujmové Cinnosti. Aj
v roku boli organizované volnocasové aktivity / od marca 2020 nebola vykonand aktivita mimo
zariadenia, kvoli pandémie COVID 19/. V priebehu hodnotené¢ho obdobia sa mesacne uskutocnovali
posedenia pre klientky, ktoré oslavovali narodeniny.

Socidlna rehabiliticia v jednotlivych skupinach pocas roka 2020:
V skupine ,,A*“ bolo zaradenych 7 PSS s mentalnym postihnutim stredného stupna.

Aktivity socidlnej rehabilitacie boli zamerané prevazne na rozvijanie pracovnych zruc¢nosti, kultirno-
zaujmoveé Cinnosti a podporu fyzického a dusevného zdravia.

PSS sa venovali tvorbe 0zdob na dvere a roznych ikeban. Tato cinnost’ bola pre nich vel'mi priazniva a
prispela k rozvoju estetického citenia a jemnej motoriky. Pracovné ¢innosti sa v jesennych mesiacoch
prebiehali v aredli ¢innosti ako Uprava a Cistenie okolia, zber suchych konarov a hrabanie. V jarnych
mesiacoch prebiehala vysadba kvetin, odburiniovanie, okopavanie zdhonov a nasledne polievanie. PSS
boli v rdmci tychto prac vedené k starostlivosti o svoje okolie a zaroven si upeviovali uz osvojené
pracovné navyky. Sucast'ou Cinnosti prebiehali aj zdujmové kruzky, konkrétne literdrno-dramaticky
krazok. Zmyslom a cielom krazkov okrem nacviku kulturnych programov je navodit’ pocit radosti a
uspokojenia v pokojnej atmosfére a poskytnutie pozitivnych zazitkov.

Skupina ,,B* pozostavala z 7-tich PSS s mentalnym postihnutim tazkého stupna.

PSS sa zaoberali pracami zameranymi na pracu v areali domova, starali sa o uzitkova zdhradu. Pocas
jarnych a jesennych mesiacov dominovali ¢innosti ako Uprava zahonov, okopavanie, odburiiovanie a
zbieranie zeleniny. Aktivity poCas zimného obdobia boli zamerané na prace s pamitou a tréning
pamiti, pohybové aktivity a hrové aktivity.
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V skupine ,,C* bolo zaradenych 9 PSS s mentalnym postihnutim t'azkého stupna.

Socialna rehabilitacia zahfnala relaxacné a psychomotorické cvicenia a hudobné ¢innosti. V jarnych a
jesennych mesiacoch PSS pomahali pri pracovnych c¢innostami hlavne ako zametanie v areali
domova, hrabanie listia, zber suchych konarov a listie. Vzhl'adom k zloZeniu skupiny bolo potrebné vo
zvySenej miere dohliadnut’ na individudlne potreby PSS a na striedanie ¢innosti s oddychom. Hlavnym

prinosom jednotlivych ¢innosti bola udrzatel'nost’ aktualneho stavu PSS.

Skupina ,,C1° pozostavala z 12 PSS s mentalnym postihnutim hlbokého stupna.

O PSS sa stara zdravotni persondl a inStruktor socidlnej rehabilitacie. V roku boli organizované
prechadzky do blizkeho okolia, oboznamovanie sa s prirodou a zivotnym prostredim. V ramci
rehabiliticie boli aktivity zamerané na podporu koordinicie pohybov rik, tela. V tejto skupine boli
¢innosti zamerané aj na podporu a predcvicovanie jemnej a hrubej motoriky, komunikéciu, hrové

aktivity, ako aj vytvarné, hudobné ¢innosti a arteterapiu.

V S$pecializovanom zariadeni ,,Vila Viktoria“ je vytvorend tvoriva dielila, v ktorej sa PSS

venovali prevazne remeselno-umeleckym cinnostiam, kde sa vyuzivali

techniky

ozivenievykonupamaiteafantdzie.Venovalisatkaniunatkac¢skychstavocha pleteniukosikov
dekoracii z pedigu. Preferovali d’alSie Cinnosti ako Sitie, vySivanie, vytvaranie dekoracnych

predmetov.

Prezentacia vyrobkov na podujatia

s

na
a
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ZAaujmovo- prileZitostna Cinnost'........coceeeerereessercssanecsanns

Zaujmova ¢innost’ v zariadeni sa uskutociiovala vacsinou Vv zariadeni, kvoli pandémie COVID 19.
Aj v roku boli organizované vol'nocasové aktivity. V priebehu hodnoteného obdobia sa mesacne
uskutocnovali posedenia pre klientky, ktoré oslavovali narodeniny.

Nizsie st vymenované vsetky podujatia za rok 2020, ktorych sa klienti zGi¢astiiovali z vlastnej
iniciativy.

DATUM NAZOV PODUJATIA

12.02.2020 | Uéast na podujati “ Fasiangovy ples” v Modre, organizator : DSS Modra
Harmoénia

14.02.2020 |Ucast na podujati: ,,Valentinska zabava“ v Jahodnej, organizator: DSS Jahodna

Ugast’ napodujati “ Fasiangovy karnevéal” v Medved’ove, organizator: DSS

18.02.2020 Medvedov

Ucast’ na podujati: “ Valentinska zabava” v Hornom Bare, organizator: DSS Horny

20.02.2020 Bar

09.03.2020 | Ugast’ na podujati: Oslava MDZ, organizator: DSS Medved'ov

09.06.2020
10.06.2020
11.06.2020

23.07.2020 | Gril party v domove, organizator: DSS Medved’ov

Den Sikovnosti spojené opekanie, organizator: DSS Medved'ov

11.08.2020 | Party pribazéne, organizator: DSS Medved'ov

24.09.2020 | Filmové popoludnie v domova, organizator: DSS Meved'ov

23.12.2020 |Vianoce v zariadeni
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCHSLUZIEB

ROZPOCEL....uuuiienrurinirarinsreniessercssescsssensssssssssssssssssssssasssssasssssassssses
Schvéleny rozpocet, zmeny rozpoctu

o Schvéleny rozpocet na rok 2020

Schvaleny rozpocet 782 988
Prijmy celkom 128200
Mzdy, platy a OOV 448 032
Odvody do poistnych fondov 156 587
Tovary a sluzby 148 480
Bezné transfery 4 889
Kapitalové vydavky 25000
Celkom 782 988

Upravy rozpoétu na rok 2020

Upraveny rozpocet 893 653
Prijmy celkom 137 800
Mzdy, platy a OOV 482 819
Odvody do poistnych fondov 168 665
Tovary a sluzby 204 813
Bezné transfery 4056
Kapitalové vydavky 33 300
Celkom 893 653
2020

0 BeZné VYAAVKY..iooierrernruressnrssnisssessssnsssssssssssssssssssssssssassssssssasssasss

858 299,87 €

Cerpanie beznych vydavkov

Z rozpoctu beznych vydavkov boli financované osobné naklady, naklady na energie, nakup
Cistiacich a hygienickych potrieb, nakup potravin, drobnych zariadeni, nakup ochrannych
pomdcok k minimalizacii nasledkov §irenia virusu COVID-109.

Vdaka finanénému daru Zapadoslovenskej energetiky, a.s. sme vybudovali v aredli zariadenia

a v Specializovanom zariadeni Vila Viktéria vonkajsie $portovisko. Sportovisko sluzi k osobnému
ucelu klientov s tazkym mentalnym a telesnym postihnutim.
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Cerpanie beZnych vydavkov za rok 2020 v EUR

Bezné vydavky
Celkom Mzdy, platy | Odvody do | Tovary Bezné
aO0V Poistnych a sluzby transfery
fondov
Schvaleny 757 988 448 032 156 587 148 480 4 889
rozpocet
Upraveny 860 353 482 819 140 817 204 813 4 056
rozpocet
Kapitalové vydavky........cceuueee.. 2020,
Cerpanie kapitalovych vydavKov......... 24 753,77 €..............

Z rozpoctu kapitalovych vydavkov sme v roku 2020 financovali: rekonstrukciu bleskozvodu,
rekonstrukciu socialnych zariadeni v hlavnej budove, t. j. vymenu prasknutého vodovodného
potrubia a nasledné betonarske, obklada¢ské a maliarske prace.

5390,00 €
Mimorozpoctoveé Prijmy......ceccccsecssecsecssecsacssecssecssesseessecsassane

e  Ekonomicky opravnené naklady.......... 2020

Ekonomicky opravnené¢ ndklady poskytovatela socidlnych sluzieb st naklady na
zabezpecovanie vykondvania, alebo utvdranie podmienok na vykonavanie odbornych
¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’alSich ¢innosti.

Ekonomicky opravnené naklady (d’alej len ,,EON*) v Domove socidlnych sluzieb pre deti
a dospelych za rok 2020 st vycislené v nasledovnej tabul’ke.

Forma poskytovanej Celoro¢na pobytova forma
Socialnej sluzby

Druh poskytovanej socialnej [DSS SZ

sluzby

EON na rok 2020 708 293,65 139 360,01
EON na 1 klienta mesa¢ne |1 639,57 1161,33
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DOSPELYCH

Priemerna mesa¢na uhrada — predpis: 231,08 €

skutoénost’: 231,08 €

Priemerna mesa&na uhrada za rok 2020- PREDPISANA

DSS SZ
228,73 239,57
Priemerna mesacna thrada za rok 2020- SKUTOCNE ZAPLATENA
DSS SZ
228,73 239,57
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7 PLNENIE CIELOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2020

Nasim hlavnym cielom je neustale zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb so zameranim na
uspokojovanie individualnych potrieb a poziadaviek. PSS prostrednictvom jasne definovanych

procesov a postupov so zameranim na spokojnost’ PSS. TaktieZ sa zameriavame na zvySovanie
kvalifikacie zamestnancov a modernizaciu zariadenia.

Ciel

Plnenie

» Vytvarat’ dlhodobé vizby s
vonkaj$im prostredim

Vo februari sme usporiadali faSiangova zabavu,
na ktort boli pozvani aj PSS z inych zariadeni.

» Organizovat’ pre PSS rozne a

petrejSie aktivity len v zariadeni,
kvoli pandémiu COVID-19

Tento rok sa nepodarilo zorganizovat tol'ko,
vyletov a exkurzii kvoli pandémiu COVID-19, ale
snazili Sme usporiadat’ viac aktivit v zariadeni.

» Vypracovat mesacné
plany podujati

Na zaklade ro¢ného planu aktivit sme si na
kazdy mesiac pripravili plan podujati, ktory sm
esnazili naplnit’.

» Zabezpecit' a podporovat
vzdeldvanie zamestnancov

Predplatenie dennika SME a ¢asopisu SESTRA.

» Aktivna Gcast’ na internych
vzdelavacich aktivitach, online
Skolenia

Moznosti vzdelavania pomocou webinarov a online
Skoleni cez internetovych platformov.

» Pravidelné stretavanie sa na
Rade obyvatel'ov a zastupcov v
stravovacej komisii

Stretnutie stravovacej komisie prebiehalo 2x
mesacne, Rada obyvatel'ov bola zorganizovana
pri kazdej zmene v rezime fungovania zariadenia

pocas pandémie.
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6 KONTAKT NA POSKYTOVATEI’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v Medvedove
Hlavna 111

930 07Medvedov

telefon: 031/55 41 105

e-mail: dssmedvedov@zupa-tt.sk

RIADITEL: Mgr. Vladislav Kmet’
Tel: 0905400169
e-mail: vladislav.kmet@zupa-tt.sk

Manazérka kvality: Mgr. Dana Cveckova — Kosorinova
Externa manazérka

Socialna pracovnicka: Mgr. JuditVércseova
e-mail: vercseova.judita@zupa-tt.sk

Ekondémka: Erika Jankova — zastupkyna riaditel'a
e-mail: jankova.erika@zupa-tt.sk

Usek socidlnej rehabilitacie: Mgr. Busanszka Tiinde
e-mail: birova.annamaria@zupa-tt.sk

Zdravotny usek: Silvia Kmettyova - vedica useku
e-mail: kmettyova.silvia@zupa-tt.sk

Usek stravovacej prevadzky: Monika Lengyel — veduca useku
e-mail: lengyel.monika@zupa-tt.sk

Mzdova ucétovnicka: Mgr. Eszter FUssyova
e-mail: fussyova.eszter@zupa-tt.sk
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