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Centrum socidlnej starostlivosti v Medved'ove (d’alej len ,,CSS*) vydava tito smernicu v sulade so
zékonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v platnom zneni a v sulade so VSeobecne
zavaznym nariadenim Trnavsky samospravny kraj ¢. 89/2023 v platnom zneni a jeho dodatkami.

Smernica
o podmienkach poskytovania socialnych sluzieb
a o sumach uhrady za poskytované sluzby
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Clanok I.
Uvodné ustanovenie

CSS poskytuje socidlne sluzby ako zariadenie v zriad’ovatel'skej pdsobnosti Trnavsky
samospravny kraj.
CSS poskytuje socidlne sluzby podl'a zdkona ¢. 448/2008 Z. z.:
o Domov socialnych sluzieb (DSS) — § 38
o Specializované zariadenie (SZ) — § 39
o Zariadenie podporovaného byvania (ZPB) — § 34
Socialna sluzba sa poskytuje fyzickej osobe, ktora je odkazanad na pomoc inej fyzickej osoby
na zaklade pravoplatného rozhodnutia o odkazanosti.
Tato smernica upravuje:
podmienky poskytovania sluzieb,
rozsah odbornych ¢innosti,
spOsob urcenia a platenia tthrad,
valorizaciu thrad,
prechodné ustanovenia tykajuce sa stupiiov odkézanosti.

O O O O

Clanok II.
Rozsah poskytovanych socialnych sluZzieb

2.1 Domov socialnych sluzieb (DSS)

V DSS sa poskytuje:

pomoc pri odkézanosti,
socialne poradenstvo,
socialna rehabilitacia,
oSetrovatel'ska starostlivost,
ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie, pranie, zehlenie,
rozvoj pracovnych zru¢nosti,
zaujmova ¢innost’.

2.2 Specializované zariadenie (SZ)

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim, najmi s dusevnou poruchou, pervazivnou vyvinovou poruchou, Alzheimerovou
chorobou, Parkinsonovou chorobou alebo inym druhom demencie.

Poskytuje sa:
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e pomoc pri odkézanosti,

o Specializované socialne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,

o oSetrovatel’ska starostlivost’,

e ubytovanie,

e stravovanie,

e terapeutické ¢innosti.

2.3 Zariadenie podporovaného byvania (ZPB)
V ZPB sa poskytuje:

e pomoc pri odkazanosti,

e socialne poradenstvo,

¢ socialna rehabilitacia,

e podpora samostatného byvania,

e pomoc pri uplatiiovani prav,

e rozvoj pracovnych a socidlnych zruc¢nosti,
e ubytovanie.

Stravovanie si prijimatelia zabezpecuju individudlne, ak zmluva neurcuje inak.

2.4. Nastup do zariadenia

2.4.1 Klientami v socidlnych sluzbach st obc¢ania rodina a komunita ktorym je poskytovana
socidlna sluzba v zmysle prislusnych zakonov. Obcan sa stava odoberatelom socidlnej sluzby
spravidla vd’aka existencii nejakého problému, ktory spdsobuje, Ze si svoju situiciu musi riesit
podpornym systémom. Prvé ocakavania, spravidla pri vybere sluzby formuluje nielen samotny
prijimatel’ socidlnej sluzby, ale ¢asto aj jeho pribuzni. Ich o¢akavania st prozaické — pomoct’ im
v starostlivosti za primeranu cenu. Obc¢an sa meni na klienta (prijimatela socidlnej sluzby) hned’ na
zaCiatku pri odoberani sluzby, alebo samotnom vstupe do ambulantnej alebo pobytovej sluzby.
Poskytovatel' socialnej sluzby nemo6ze odopriet’ pristup k socidlnej sluzbe fyzickej osobe, ktora
spifia podmienky na poskytnutie socialnej sluzby ustanovené zakonom, na zéklade pohlavia, rasy,
farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, politického alebo iného zmyslania, narodného pdovodu
alebo socialneho povodu, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine, majetku, rodu alebo
iného postavenia, zdravotného postihnutia a veku. Kazdému, kto Ziada o poskytnutie socidlnej
sluzby u poskytovatel'a socialnych sluZzieb, je socidlna sluzba poskytnutd v sulade so zdkonom alebo
mu je poskytnuté socidlne poradenstvo o moznostiach zabezpecenia socidlnej sluzby alebo
potrebnej podpory inym subjektom.

Ziadnemu prijimatel'ovi socidlnej sluzby nie je poskytovana socialna sluZba proti jeho voli alebo len
na zéklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a naboZenstva, politického alebo iného
zmyslania, narodného povodu alebo socidlneho povodu, prisluSnosti k narodnosti alebo etnicke;j
skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia, zdravotného postihnutia a veku. Poskytovatel
socidlnej sluzby na zaklade wvnutornych pravidiel prostrednictvom urceného zodpovedného
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zamestnanca aktivne, transparentne a zrozumitel'ne informuje vSetkych potencidlnych zaujemcov o
ponukanej socidlnej sluzbe a o vSetkych pravach a povinnostiach, ktoré pre zaujemcu o socialnu
sluzbu zo zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby vyplynu, vratane druhu, formy, rozsahu
poskytovania socialnej sluzby a vysky uhrady za jej poskytnutie.*
2.4.2 Kritériami pre zaevidovanie ziadosti do zoznamu je Uplne a spravne vyplnena ziadost
o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, dodanie spravne vyplnenych tlaciv
a dokumentov k ziadosti.
Obcan odovzda predpisané dokumenty socialnemu pracovnikovi. Ten vykona formalnu kontrolu
uplnosti tlaciv:

a) Ziadost’ o zabezpe&enie poskytovania socidlnej sluzby (formular NSK).

b) Rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

¢) Posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu.

d) Rozhodnutie o poberani a vyske dochodku (nemusi byt iba starobny).

e) Vyhlasenie o majetku fyzickej osoby (externy formuldr).

Kompletnd Ziadost’ je zaevidovand v Evidencii ziadosti, ktory vedie socidlny pracovnik. Ak je
miesto vol'né, odosle sa oznam o nastupe, oznam o zacati poskytovania socidlnej sluzby. Ak
v zariadeni nie je voI'né miesto, Ziadatel'ovi je poStou zaslané pisomné ozndmenie o zaradeni jeho
ziadosti do zoznamu ziadatel'ov. Po uvolneni miesta prehodnoti riaditel’ a socidlny pracovnik
aktualny zdravotny stav, potreby klientov a vhodnost’ premiestnenia klientov v ramci zariadenia. Po
vykonani presunov medzi izbami pristipia k vyberu zo zoznamu Ziadatelov. Vyber zo zoznamu
ziadatel'ov sa vykonava na zaklade aktualneho stavu a poziadaviek Ziadatela.
Predbezné vytipovanie vhodnych Ziadatel'ov vykona socidlny pracovnik a riaditel’.
Kritérid pre vyber klienta zo zoznamu Ziadatel'ov:

a) Poradové Cislo a datum zaevidovania Ziadosti.

b) Zdravotny stav zaujemcu o socidlnu sluzbu + stupenn odkézanosti.

¢) Aktualny zaujem obcana o socialnu sluzbu.

d) Vek zaujemcu o socidlnu sluzbu.

e) Prednostné prijatie ob¢ana z inych vaznych dévodov.
Po vybere zaSle riaditel’ pisomnl vyzvu Kk nastupu s uvedenim zakladnych informacii: presného
dna nastupu, hodiny, dokladov potrebnych k prijatiu a osobnych veci, ktoré si ma priniest’. Riaditel
uzavrie zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby a ur¢i thrady za socidlne sluzby v vypoctovom
liste.

2.4.3 Prinéstupe obc¢an predlozi tieto doklady :

- obCiansky preukaz, ak ma

- rodny list, ak ma

- potvrdenie o bez infek¢nosti ob¢ana a ich okolia /nie starSie ako 3 dni/

- Rtg pl'tc, nie star$i ako 1 mesiac

- vysledky psychiatrického vySetrenia

- vysledky vySetrenia na bacilonosi¢stvo

- laboratorne vysetrenie

- zdravotna dokumentécia od obvodného lekara a psychiatra

- overeny opis rozhodnutia stidu o zbaveni alebo obmedzeni sposobilosti na pravne tkony
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- vSetky ostatné osobné doklady /rodny list, sobasny list, cestovny pas a pod./
- zoznam veci osobnej potreby a vybavenia

2.5 Skoncenie poskytovania starostlivosti :

2.5.1 Umrtie klienta — obhliadka lekdrom

Sluzbukonajuci personal zabezpeci obhliadku.

Riaditel’/ poverené osoba zabezpeci informovanie pribuznych.

Socidlny pracovnik zahaji archivaéné prace na uzatvoreni spisu klienta: kontrola uplnosti
dokumentécia, kompletizacia, stiahnutie dokumentov z pouzivania na oddeleniach. Zabezpeci
tiez imrtny list, list o obhliadke mftveho.

Socialny pracovnik vystavi protokol o pozostalosti a taktieZ Zaznam o odovzdani Pudskych
pozostatkov, Zaznam o oznameni umrtia a ziznam do Protokolu o odovzdani a prevzati
obytnej jednotky.

Riaditel’ vystavi Zavereéné vyuctovanie sluzieb — Prehl’ad pohl’adavok a zaviazkov a zasle
ho okresnému stdu do dedi¢ského konania.

Vysporiada sa preplatok — nedoplatok za sluzbu, respektive ndhrady $kod, respektive sa poda
navrh ku dedi¢skému konaniu.

Archivuje sa spis klienta.

2.5.2 Uplynutim dohodnutej doby

Socidlny pracovnik zahdji archiva¢né prace na uzatvoreni spisu klienta: kontrola Uplnosti
dokumentécia, kompletizacia, stiahnutie dokumentov z pouZivania na oddeleniach.

Riaditel’ zasle oznam na Socialnu poistoviiu, ukoncenie trvalého bydliska.

Socialny pracovnik zabezpe¢i odovzdanie cennosti z depozitu a d’alSieho majetku klienta
a prevzatie obytnej miestnosti.

Riaditel’ vystavi Zavere¢né vyuctovanie sluzieb — Prehl'ad pohl'adavok a zavazkov.

Vysporiada sa preplatok — nedoplatok za sluzbu, respektive nahrady s§kod.

Archivuje sa spis klienta.

2.5.3 Na vlastnu ziadost’

Za vlastnl Ziadost’ sa chape navrh klienta o spisanie dohody o ukonceni zmluvy o poskytovani
socialnych sluzieb. Navrh je zaevidovany v knihe doslej a odoslanej posty a zaklad4 sa do spisu
klienta.

Na zaklade névrhu sa uzavrie Dohoda o ukoncéeni zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb.
Dalsie ¢innosti st rovnaké ako v bode 2.3.2.

2.5.4 Vypoved’ou zmluvy

Vypovedi zmluvy zo strany zariadenia predchddza zdokumentované upozornenie,
prerokovanie s rodinou a pisomné upozornenie. Okamzité¢ zrusenie je mozné len v pripadoch
popisanych v Domécom poriadku.

Vypoved zmluvy méze podat’ aj klient v zmysle prislusnych ustanoveni zdkona o socidlnych
sluzbach.
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2.5.5 Preradenie do in¢ho zariadenia alebo navrat do prirodzeného prostredia
e Uskutoc¢iiuje sa na zaklade zmeny socidlneho a/alebo zdravotného stavu klienta, poziadavky

klienta, alebo ako vysledok odportcania zo socialneho poradenstva, ktoré klient prijal. O tychto
okolnostiach sa vedie zdznam, ktory je sucast’ou spisu klienta.

Clanok II1.
Uhrada za poskytnutu starostlivost’ v centre

3.1 Suma uhrady za stravovanie a sposob zabezpecovania stravovania

3.1.1 Stravnikmi v CSS Medvedov (d’alej CSS) su:

a) prijimatelia socidlnych sluZieb, ktorym sa poskytuje starostlivost v DSS a SZ,

b) zamestnanci CSS.

Stravovanie mozno poskytovat’ so suhlasom Statutdrneho zastupcu CSS aj inym fyzickym osobam,
ak to umoziuju prevaddzkové podmienky CSS, nebrinia tomu hygienicko-epidemiologické a
bezpecnostné dovody a nezhorsi sa tym UGroven stravovania stravnikov uvedenych v odseku 1 tohto
clanku. Tieto fyzické osoby platia tthradu za celkovli hodnotu stravy, t. j. ndklady na suroviny
a rezijné nadklady spojené s pripravou poskytovaného jedla . Stravovanie sa zabezpecuje pripravou
stravy v stravovacej prevadzke CSS.

Strava sa poskytuje v stlade so zasadami spravnej vyZivy, s prihliadnutim na vek, zdravotny stav
stravnikov a podl'a ur€enych stravnych jednotiek. Za stravnu jednotku sa povazuju ndklady na
suroviny. Za celkovi hodnotu stravy sa povazuju naklady na suroviny a rezijné néklady na pripravu
stravy na osobu a den. Diétna strava sa poskytuje na zaklade odporac¢ania oSetrujiiceho lekara.

3.1.2 Sumu uthrady za stravovanie ur¢i poskytovatel' socidlnej sluzby ako sucet nakladov na
suroviny (stravnej jednotky) a rezijnych ndkladov na pripravu stravy na den na prijimatel’a socidlne;j
sluzby. Za celodenné stravovanie sa povazuju ranajky, obed, vecCera a dve vedlajsie jedla. Pri
diabetickej diéte, pri bielkovinovej diéte a pri vyzivnej diéte sa za celodenné stravovanie povazuju
ranajky, obed, vecera a tri vedl'ajSie jedla. Strava sa pripravuje podl'a jedalneho listka zostaveného
na kazdy druh podédvanej stravy podla typu diéty. Jedalny listok sa zostavuje tyzden dopredu.
Zostavovanie jedalneho listka je mozné prispdsobit’ sezonnosti, réznorodosti podmienok a
zvyklostiam danej lokality, v ktorej sa CSS nachadza. V jedalnom listku musi byt zretelne
vyznacend informdcia, ¢i prislusnd potravina alebo pokrm pripraveny z takejto potraviny obsahuje
zlozku, ktord mozZe spOsobit’ alergicktl reakciu. Jedalny listok musi byt schvéileny a podpisany
Statutdrnym zastupcom CSS, veducou sestrou, vediicou stravovacej prevadzky a vystaveny na
viditel'nom mieste k nahliadnutiu. Kazda zmena v jedalnom listku musi byt vyznacena. Jednou zo
zakladnych zésad pri zostavovani jedalneho listka je dodrZiavanie stravnej jednotky. Pri kazdej
stravovacej prevadzke musi byt zriadend stravovacia komisia ako pomocny organ Statutarneho
zastupcu CSS, ktora je najmenej troj¢lennd. Jej ¢lenmi spravidla su: lekéar alebo zdravotnicky
pracovnik (veduca sestra), asistent stravovacej vyzivy, resp. veduci stravovacej prevadzky, hlavny
kuchaér, resp. hospodar a zastupca prijimatel'ov socidlnej sluzby.

3.1.3 Vyska stravnej jednotky na den a na prijimatel’a socidlnej sluzby s pobytovou formou
(celoro¢na alebo tyzdennad forma socialnej sluzby) s poctom odoberanych jedal zodpovedajiicim
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celodennému stravovaniu je urcena z rozpéitia 4,00 EU — 6,50 EU. CSS Medved’ov urcuje vysku
stravnej jednotky na den a na prijimatel'a socialnej sluzby v hodnote 5,00 EU. Stravna jednotka sa
zvySuje v rozpati od 10% do 25% na den a na prijimatela socidlnej sluzby pri Setriacej,
bielkovinovej, diabetickej, neslanej a vyzivnej diéte alebo pri Specidlnej diéte. Pri stravovani
prijimatelov socidlnej sluzby pocas rekreatnych pobytov, zdjazdov a Sportovych hier mozno
navysit’ stravnll jednotku do 70% na deni a na prijimatel'a socialnej sluzby, pri odbere stravy od
inych pravnickych oséb alebo fyzickych 0s6b mozno navysit’ stravni jednotku do 70% na den a na
prijimatela socidlnej sluzby. Na prilepSenie stravy pocas sviatkov mozno navysit’ stravnu jednotku
do 100% na den a na prijimatel'a socialnej sluzby.

Percentudlne rozdelenie celodenného stravovania zo schvalenej stravnej jednotky :

% rozdelenie celodenného stravovania

Druh jedla Diéta : racionalna Diéta : diabeticka

Setriaca bielkovinova
neslana vyZivna

Ranajky 12 % 11 %

Desiata 9 % 8 %

Obed 40 % 40 %

Olovrant 9 % 8 %

Vecera 30 % 27 %

2. veCera 6 %

3.1.4 Za stravnu jednotku v CSS s celoroénym pobytom sa povazuje finan¢na norma priemernych
nakladov na suroviny pripadajica na jeden ubytovaci denl. ReZijné naklady na pripravu stravy
predstavuju osobné a vecné naklady spojené s pripravou jedal na defi a na prijimatela socialnej
sluzby, ktorému sa poskytuje socidlna sluzba celorocnou, tyzdennou alebo ambulantnou formou.
ReZijné nédklady pri odbere stravy od inych CSS a od inych pravnickych alebo fyzickych osob
predstavuju osobné a vecné naklady spojené s vydanim dodanej stravy. CSS si stanovuju vysku
sumy uhrady rezijnych nakladov spojenych s pripravou stravy alebo s vydanim dodanej stravy v
rozpéati od 15 % do 100 % po predchadzajicom odsuhlaseni zriad’ovatelom. CSS Medved’ov urcuje
vysku rezijnych ndkladov spojenych s pripravou stravy alebo s vydanim dodanej stravy na 15 %.
Rozdiely v stravnych jednotkach sa vyrovnavaju ku koncu Stvrtroka tak, aby stravna jednotka bola
v priemere na deit dodrzand. Pri poskytovani socialnej sluzby celorocnou pobytovou formou alebo
tyzdennou pobytovou formou v zariadeni s poskytovanim stravovania je poskytovatel’ socialnej
sluzby povinny poskytovat’ celodenné stravovanie, za ktoré sa povazuju ranajky, obed, vecera a dve
vedl'ajsie jedla; pri bielkovinovej diéte, pri vyzivnej diéte a pri diabetickej diéte sa za celodenné
stravovanie povazuju ranajky, obed, vecCera a tri vedl'ajSie jedla. Prijimatel’ celorocnej pobytovej
socialnej sluzby alebo tyzdennej pobytovej socialnej sluzby v zariadeni s poskytovanim stravovania
je povinny odobrat’ v rdmci tejto socialnej sluzby aspon dve jedla denne, z ktorych jedno musi byt
obed alebo veCera. V pripade potreby alebo zadujmu prijimatelov socidlnej sluzby mdze
poskytovatel’ socidlnej sluzby vedlajSie jedla vhodne zluCovat s hlavnymi jedlami. Prijimatel’
socialnej sluzby je automaticky odhlaseny z odoberania stravy pocas jeho nepritomnosti v zariadeni
socidlnym pracovnikom v informa¢nom systéme CYGNUS.
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3.1.5 V zariadeni podporovaného byvania sa utvaraji podmienky na pripravu stravy. Vyska uhrady
za utvaranie podmienok na pripravu stravy sa na den a na prijimatela stanovuje vo vyske 0,10 €.

3.2 Suma uhrady za ubytovanie v domove

3.2.1 Suma uhrady za ubytovanie na deil a na prijimatel’a socidlnej sluzby sa urc¢i ako si€in dennej
sadzby uhrady za uzivanie 1m2 podlahovej plochy obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej
miestnosti a velkosti podlahovej plochy obytnej miestnosti a velkosti podlahovej plochy
prisluSenstva obytnej miestnosti, ktoré prijimatel’ socialnej sluzby uziva.

Dennd sadzba uhrady za uZzivanie 1 m2 podlahovej plochy obytnej miestnosti a prislusenstva
obytnej miestnosti je stanovend na 0,22 €. V tejto sadzbe su zahrnuté vydavky za uZzivanie
podlahovej plochy obytnej miestnosti, prisluSenstva obytnej miestnosti, prevadzkového zariadenia
obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej miestnosti a za uzivanie vybavenia obytnej miestnosti,
prisluSenstva obytnej miestnosti.

Velkost’ podlahovej plochy obytnej miestnosti, ktor prijimatel’ socialnej sluzby uziva sa urci tak,
ze velkost’ podlahovej plochy obytnej miestnosti sa vydeli po¢tom prijimatel'ov socialnej sluzby,
ktori tito podlahovu plochu obytnej miestnosti uzivaju. Ak prijimatel’ socialnej sluzby uziva
podlahovti plochu obytnej miestnosti, ktora je priechodnd, velkost podlahovej plochy obytnej
miestnosti, ktora prijimatel’ socialnej sluzby uziva, sa znizuje o 30%.

Velkost podlahovej plochy prisluSenstva obytnej miestnosti, ktort prijimatel’ socidlnej sluzby uZziva
sa ur¢i tak, Ze velkost’ podlahovej plochy prisluSenstva obytnej miestnosti sa vydeli poctom
prijimatel'ov socidlnej sluzby, ktori tato podlahova plochu prislusenstva obytnej miestnosti uZivaju.
3.2.2 Suma uhrady za ubytovanie sa zvySuje na den na prijimatel’a socialnej sluzby o:

a) 0,40 €, ak podlahovu plochu obytnej miestnosti uZiva jeden prijimatel’ socialnej sluzby

b) 0,30 €, ak podlahovu plochu obytnej miestnosti uzivaju dvaja prijimatelia socialnej sluzby

c) 0,20 €, ak podlahovl plochu obytnej miestnosti uzivaju traja prijimatelia socialnej sluzby a na
jedného prijimatel’a socialnej sluzby pripada najmenej 8 m2 podlahovej plochy.

Suma thrady za ubytovanie sa zvySuje o 1,40 € na mesiac a na prijimatel’a socidlnej sluzby za
uzivanie nebytového priestoru, ktory sluzi prijimatelovi socialnej sluzby ako odkladaci priestor a
netvori sucast’ obytnej miestnosti.

Suma mesacnej uhrady za vecné plnenia spojené s ubytovanim a s uzivanim spolo¢nych priestorov
pri poskytovani pobytovej socidlnej sluzby v spolo¢nych priestoroch je vo vySke 10 € na jedného
prijimatela socialnej sluzby.

3.3 Suma uhrady za upratovanie, pranie, Zehlenie, idrZbu bielizne a Satstva

3.3.1 Suma uhrady za upratovanie v DSS a SZ sa stanovuje vo vyske do 0,50 € na defi a na
prijimatel’a socialnej sluzby. Upratovanim sa rozumie najmd mechanické Cistenie vSetkych
umyvatelnych ploch, ich dezinfekcia, vysavanie a tepovanie, umyvanie okien a pod. v priestoroch
obytnej miestnosti, prislusenstva obytnej miestnosti, v spolo¢nych priestoroch a zabezpecenie
Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov, pomocok a energii.

Suma uhrady za pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva sa stanovuje vo vyske do 0,50 € na den
a na prijimatel’a socialnej sluzby. Pranim sa rozumie najmé triedenie, namacanie, predpieranie,
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dezinfekcia a pranie bielizne a Satstva. Zehlenim sa rozumie najmé triedenie, ukladanie, zehlenie,
manglovanie bielizne a 3atstva. Udrzbou $atstva sa rozumie oprava a uprava osobného Satstva
(prisivanie gombikov, zaSivanie poskodenych cCasti, oznacovanie Satstva). Vyska thrady zahfiia aj
zabezpecenie pracich prostriedkov a pomocok.

Uhrada za pranie, Zehlenie, tidrzbu bielizne a Satstva v DSS a SZ sa uréuje podl'a individualnych
potrieb klienta, ktoré ur¢i komisia podl'’a sadzby uvedenej v tejto smernici :

a ) pri nepriaznivom zdravotnom stave prijimatela socidlnej sluzby, v ktorého doésledku sa
prijimatelovi socidlnej sluzby poskytuje pranie a Zehlenie osobného vybavenia 1 x denne, pranie
a zehlenie postelnej bielizne 1 x za 14 dni a bezna udrzba bielizne podla potreby........... 0,15
EU/den

b ) pri nepriaznivom zdravotnom stave prijimatela socidlnej sluzby, v ktoré¢ho dosledku sa
prijimatel'ovi socialnej sluzby poskytuje pranie a zehlenie osobné¢ho vybavenia 2 x denne, pranie
a zehlenie postelnej bielizne 1 x za 7 dni abezna udrzba bielizne podla potreby............ 0,30
EU/den

c ) pri nepriaznivom zdravotnom stave prijimatela socialnej sluzby, v ktorého dosledku sa
prijimatel'ovi socidlnej sluzby poskytuje pranie a Zehlenie osobného vybavenia viac ako 2 x denne,
pranie a Zehlenie postelnej bielizne CastejSie ako 1 x za 7 dni a bezni UdrZzba bielizne podla

EU/den

3.3.2 V zariadeni podporovaného byvania sa utvaraji podmienky na upratovanie, pranie, Zehlenie,
udrzbu bielizne a Satstva.

Vyska thrady pri utvarani podmienok na sa na den a na prijimatel’a stanovuje nasledovne:

a) na upratovanie 0,20 €.

b) na pranie, Zehlenie, udrzbu Satstva vo vyske 0,20 €

3.4 Suma uhrady za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

3.4.1. Suma uhrady za pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby sa
stanovuje na zaklade stupna odkazanosti (I. az V. stupeil) uvedeného v integrovanom posudku a v
zéavislosti od formy a rozsahu poskytovanej socialnej sluzby. Rozhodnutia o odkazanosti vydané
podl'a predchadzajicej pravnej Upravy, v ktorych je uvedeny VI. stupent odkdzanosti, sa na ucely
urcenia uhrady za socialnu sluzbu povazuju za V. stupeit odkazanosti podl'a novej pravnej tipravy.
Uhrada sa preto stanovuje podl'a sadzby uréenej pre V. stupei odkazanosti.

3.4.2. Suma uhrady podla odseku 1 tohto ¢lanku sa stanovuje na def na prijimatel’a socialnej
sluzby:
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FORMA SLUZBY

Stupen celorocna a ambulantna ambulantna

odkazanosti tyZzdenna do 4 hodin nad 4 hodiny

pobytova

1. az II1. stupent 2,20 € 0,98 € 1,15 €

IV. stupen 2,93 € 1,10 € 1,47 €

V. stupeini 3,72 € 1,28 € 1,70 €

3.4.3. Suma uhrady za dohlad v zariadeni podporovaného byvania sa stanovuje na defi na
prijimatela socialnej sluzby:

Stupen odkazanosti Pocet zakladnych Zivotnych| VySka  dhrady za
potrieb, ktoré FO nad 15| dohPad
rokov veku nie je schopna
samostatne uspokojovat’

1. Pahkd odkézanost’ 1-2 1,22 €

I1. stredne Iahka| 3-4 1,47 €

odkazanost’

1. stredne tazka| 5-6 2,20 €

odkazanost’

IV. tazka odkazanost’ 7-8 2,93 €

V. Gplnd odkazanost’ 9-10 3,66 €

Clanok IV

Sposob urcenia sumy a sposob platenia ihrady za poskytované socidlne sluzby
v Domove socialnych sluzieb, Specializovanom zariadeni a Zariadeni podporovaného byvania

4.1 Urcenie sumy uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu

Poskytovatel’ zabezpecuje socialne sluzby v:

» Domove socialnych sluZzieb (d’alej len ,,DSS*),
e Specializovanom zariadeni (d’alej len ,,SZ%),
e Zariadeni podporovaného byvania (d’alej len ,,ZPB*),

v sulade so zékonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov a
prislusnym vSeobecne zaviznym nariadenim obce/mesta (VZN €. 89/2023 v zneni jeho dodatkov).
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a) Domov socialnych sluZieb a Specializované zariadenie
Mesacna uhrada za poskytovanu socialnu sluzbu tvori sucet uhrad najmai za:

e stravovanie,

e ubytovanie,

e upratovanie,

e pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

e pomoc pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby alebo dohl'ad,
e vecné plnenia spojené s ubytovanim a uzivanim spolo¢nych priestorov.

Do 31.03.2026 sa mesac¢na tthrada urcuje ako 30-nasobok dennej sadzby za jednotlivé druhy
poskytovanych sluzieb pri celoro¢nej pobytovej forme.

0Od 01.04.2026 sa mesacna thrada urcuje ako:
sucet dennych sadzieb za jednotlivé druhy poskytovanych sluzieb vynasobeny skutoénym poctom
kalendarnych dni v prislusSnom mesiaci, po€as ktorych bola socidlna sluzba poskytovana.

Tento spdsob vypoctu sa vztahuje:

e nanoveé zmluvy uzatvorené od 01.04.2026,
o nadodatky k existujucim zmluvdm uzatvorené po tomto datume.

Pre prijimatel’'ov s uzatvorenymi zmluvami pred 01.04.2026 sa novy spdsob vypoctu uplatni po
podpise dodatku k zmluve.

b) Zariadenie podporovaného byvania

Mesacna uhrada v zariadeni podporovaného byvania sa urcuje v stilade so zdkonom ¢. 448/2008 Z.
z. o socialnych sluzbach a VZN ¢. 89/2023 v zneni jeho dodatkov.

Mesacna tthrada tvori sucet thrad najma za:

e ubytovanie,

e odkazanost’ na dohl'ad,

e vytvaranie podmienok na upratovanie,

e vytvéranie podmienok na pranie, Zehlenie a tidrzbu bielizne a Satstva,

e vytvaranie podmienok na pripravu stravy,

e pau$alna suma thrady za vecné plnenia spojené s ubytovanim a s uzivanim spolo¢nych
priestorov pri poskytovani pobytovej socidlnej sluzby a za vecné plnenia spojené s
poskytovanim ambulantnej socidlnej sluzby v spolo¢nych priestoroch.

0d 01.04.2026 sa mesacna uhrada urcuje ako:
sucet dennych sadzieb za jednotlivé druhy poskytovanych sluzieb vynasobeny skuto¢nym poctom
kalendarnych dni v prisluSnom mesiaci, poc¢as ktorych bola socialna sluzba poskytovana.
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Tento spdsob vypoctu sa vztahuje:

e nanové zmluvy uzatvorené od 01.04.2026,
e na dodatky k existujucim zmluvam uzatvorené po tomto datume.

Pre prijimatel’ov s uzatvorenymi zmluvami pred 01.04.2026 sa novy spdsob vypoctu uplatni po
podpise dodatku k zmluve.

4.2 Sposob platenia ihrady

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit’ ur€ent mesacnt thradu v prisluSnom kalendarnom
mesiaci, v ktorom sa mu socialna sluzba poskytuje, najneskor do 15. dna nasledujuceho
kalendarneho mesiaca.

Pri nastupe do zariadenia pocas prislusného kalendarneho mesiaca plati prijimatel’ pomernt cast’
uhrady podl'a poctu dni, pocas ktorych sa mu socialna sluzba poskytovala.

Pocas nepritomnosti prijimatel’a:

« v DSS a SZ prijimatel’ neplati thradu za stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzbu
bielizne a Satstva a za pomoc pri odkéazanosti alebo dohl’ad,

e uhradza sa uhrada za ubytovanie, ak voI'né miesto nie je na prechodny ¢as obsadené inou
fyzickou osobou a poskytovatel sa s prijimatelom nedohodne inak,

e v ZPB sa postupuje obdobne podl'a charakteru poskytovanych sluzieb a v stilade s VZN.

Prijimatelovi sa vrati pomerna ¢ast’ zo zaplatenej tthrady za dni preruSenia poskytovania socialnej
sluzby najneskor v nasledujicom kalendarnom mesiaci formou zniZenia thrady.

Clanok V

VyS$ka sumy uhrady za iné ¢innosti a za nadStandardné sluzby

5.1 Poskytovatel’ socidlnej sluzby moze vykonavat’, zabezpeCovat’ alebo utvarat’ podmienky na
vykonavanie inych ¢innosti, ktoré zakon o socidlnych sluzbach neupravuje a ktoré zvySuju kvalitu
zivota prijimatel’a socialnej sluzby v zariadeni socidlnych sluzieb. Za nadStandardné sluzby alebo
¢innosti sa povazuju tie, ktoré sa v zariadeni poskytuji nad rdmec poskytovania socidlnej sluzby. Za
nadStandardné sluzby sa povazuje aj sprevadzanie prijimatel’a socidlnej sluzby mimo zariadenie, ak
tento nie je odkdzany na sprievod alebo dohlad. Vysku uhrady za nadStandardné sluzby si urci
poskytovatel’ vo svojom internom predpise.

Platby za tieto iné cCinnosti si upravené samostatnou zmluvou medzi poskytovatelom a
prijimatel'om socialnej sluzby a v sulade s platnym cennikom zariadenia zverejnenom na webovom
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sidle. Medzi iné Cinnosti patri pouzivanie vlastného elektrospotrebica a sluzby poskytnuté nad
ramec socialnej sluzby.

Denna sadzba uhrady za individudlne uZzivanie chladnicky, televizora, mikrovinnej rury,
elektrického spordka a pracky je 0,10 € za jeden spotrebi¢. Cenu za pouzivanie inych
elektrospotrebi¢ov si ur¢i poskytovatel’ vo svojom internom predpise. CSS Medved'ov urcuje cenu
za pouzivanie inych spotrebicov (napr. mobilny telefon, tablet, PC, notebook) vo vyske 0,05 €/den
za jeden spotrebic.

V ramci zvySovania kvality Zivota a zabezpecenia pristupu k informaciam CSS Medved’ov utvara
podmienky na vyuzivanie sluzieb konektivity. Uhrada za tieto sluzby je stanovena nasledovne:

o za pristup k digitadlnemu televiznemu signalu vo vyske 0,10 €/den na osobu,
e za pristup k bezdrétovému internetovému pripojeniu (Wi-Fi) vo vyske 0,10 €/deii na osobu.

Tieto uhrady sa uctuju len prijimatel'om, ktori vlastnia koncové zariadenie umozilujuce vyuzivanie
danej sluzby.

Podpisanim samostatnej pisomnej zmluvy o thrade za pouzivanie vlastného elektrospotrebica a za
poskytovanie sluzieb konektivity vyjadruje prijimatel’ socidlnej sluzby (v pripade prijimatela s
obmedzenou sposobilost'ou na pravne tkony jeho zakonny alebo kolizny opatrovnik) svoj vyslovny
suhlas s rozsahom tychto sluzieb, ich cenou a ich pravidelnym mesaénym Uctovanim. Tento sthlas
sltuzi ako podklad pre zahrnutie predmetnych platieb do celkového mesacného vyuctovania thrady
za poskytovanu socialnu sluzbu v CSS Medvedov.

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny zaplatit' poskytovatelovi socidlnej sluzby jednorazovu
uhradu vo vyske najviac 15,00 € za vymenu postelnej bielizne, poskytnutie osobnej hygieny a
upratovanie ako aj za sledovanie zdravotného stavu PSS nad ramec poskytovanej socidlnej sluzby v
pripade, ku ktorému doSlo v priamej savislosti s nadmernym pozitim alkoholickych népojov,
omamnych a psychotropnych latok a pod.

Clanok VI

Osobné vybavenie

6.1 Osobné vybavenie je Satstvo, obuv, hygienické potreby, Skolské potreby a iné veci osobnej
potreby. Osobné vybavenie sa poskytuje prijimatelovi socidlnej sluzby, ktorému sa poskytuje
celoro¢na pobytova forma socialnej sluzby, ak si vybavenie nemdze zabezpecit’ sam.

Osobné vybavenie sa poskytuje s prihliadnutim na potreby prijimatela socidlnej sluzby, jeho
zdravotny stav a uiCast’ na ¢innostiach socialnej rehabilitacie a rozvoja pracovnych zru¢nosti.
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Osobné vybavenie, ktoré sa poskytuje prijimatelovi socidlnej sluzby, sa eviduje v jeho osobne;j
karte.

6.2 Rozsah osobného vybavenia urci riaditel’ CSS spolu s veducou sestrou a so socialnou
pracovnickou.

Clanok VII

Uschova cennych veci

7.1 Poskytovatel’ celorocnej a tyzdennej pobytovej formy socidlnej sluzby prevezme do tischovy
cenné veci vratane vkladnych kniziek, osobnych Gctov a petiaznej hotovosti prijimatela socidlnej
sluzby, ktory o ich uschovu poziada pri nastupe do zariadenia, alebo pocas poskytovania
starostlivosti v ilom na zdklade zmluvy o Gschove. Pri uzatvoreni tejto zmluvy sa primerane pouzije
§ 747 — 753 Obcianskeho zdkonnika. CSS vedie evidenciu uzatvorenych zmluv o tischove.

Cenné veci prijimatela socidlnej sluzby, ktory ma obmedzenu spdsobilost’ na pravne ukony
prevezme do uschovy podla odseku 1 poskytovatel’ socialnej sluZzby na Ziadost’ zdkonného zéastupcu
alebo opatrovnika prijimatela socidlnej sluzby. Bez ziadosti zdkonného zastupcu alebo opatrovnika
a bez uzavretia zmluvy o tschove mdze cenné veci poskytovatel’ socidlnej sluzby prevziat’ do
uschovy len na nevyhnutny c¢as, ak hrozi nebezpecenstvo poSkodenia, zni¢enia alebo straty tychto
cennych veci. Bez zbyto¢ného odkladu poskytovatel’ o tom upovedomi zakonného zastupcu alebo
opatrovnika prijimatel’a socialnej sluzby.

Cenné veci prevzaté do uschovy sa oznacia tak, aby sa vylucila ich zdmena. Poskytovatel socidlnej
sluzby vedie evidenciu cennych veci prevzatych do uschovy v osobnej karte prijimatela socidlnej
sluzby. Poskytovatel’ socialnej sluzby vedie evidenciu osobnych uctov, pripadne inych produktov
penaznych tstavov a pohybov na nich, v stlade so svojimi internymi predpismi.

7.2 Poskytovatel socidlnej sluzby vykonava inventarizaciu penaznych prostriedkov prijimatelov
socidlnej sluzby v hotovosti ku diiu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka. Inventarizéciu
cennych veci vratane osobnych uc¢tov prevzatych do uschovy vykonédva poskytovatel' socidlnej
sluzby ku dinu, ku ktorému zostavuje riadnu alebo mimoriadnu uctovnu zavierku. Pohyby na
osobnych uctoch PSS s vedené v informacnom systéme CYGNUS. V informacnom systéme je
uvedené Cislo osobného uctu, meno a priezvisko , rodné Cislo PSS a vyska stavu osobného uctu
a kazdy pohyb na osobnom ucte.

Penazné hotovosti sa prijimaji do uschovy na zdklade prijmovych pokladni¢nych dokladov.
Zaznamy o peniazoch v hotovosti sa vedu v pokladni¢nej knihe.

Peniaze na u¢toch PSS mo6zu byt mesacne do vysky 600,00 EUR . Zostatky dochodkov, ktoré PSS
nepotrebuje na zabezpecenie vyzivy a zakladnych osobnych potrieb su prevedené na osobné ucty
PSS.

Inventarizacia pokladni¢nej hotovosti sa vykona raz za Stvrtrok.

7.3 Po umrti prijimatel’a socidlnej sluzby poskytovatel’ socidlnej sluzby ihned” vyhotovi protokol o
majetku prijimatel’a socidlnej sluzby a prihlasi ho na dedi¢ské konanie. Poskytovatel' socialnej
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sluzby zalozi a vedie dokumentaciu o dedi¢skych konaniach po zomrelych prijimateloch socidlnej
sluzby.

7.4 CSS spravuje finan¢né prostriedky PSS na zaklade prikaznej zmluvy podla § 724 Obc¢ianskeho
zakonnika, podpisanu Statutarom CSS a prijimatelom socidlnej sluzby, alebo jeho zédkonnym
zastupcom.

Zostatky dochodkov sa pouzivaju:

- na nakup osobného Satstva

- na nédkup drobnych potrieb

- na ndkup v ramci vychovnych ¢innosti

- na financovanie zajazdov a vyletov

- na vreckové pri zdjazdoch

Kazdy nakup musi byt dolozeny dokladmi. Tovar je vydany na zaklade vystaveného dokladu, je
vystaveny osobitne pre klienta a kazdy mesiac uzavrety.

Clanok VII

Valorizacia

8.1 Denn4d sadzba thrady za uZivanie 1 m2 podlahovej plochy podla tejto smernice je od roku 2024
valorizovana raz ro¢ne o mieru inflacie vyhlasena Statistickym turadom Slovenskej republiky za
predchadzajuci kalendarny rok. Takto upravend dennd sadzba za uzivanie 1 m2 je G¢inna od prvého
dia kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola miera inflacie vyhlasena.
Uhrada za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch
sebaobsluhy podl'a tejto smernice je od roku 2024 valorizovana raz ro€ne o percentudlny rozdiel
medzi vySkou minimélnej mzdy v kalenddrnom roku, v ktorom bola k 1. januaru oznadmena v
Zbierke zakonov Slovenskej republiky a vySkou minimalnej mzdy za predchédzajici kalendarny
rok. Po uplatneni valorizacie zverejni TTSK percentualny rozdiel spolu so sumou thrady podla
tohto ¢lanku na svojej elektronickej uradnej tabuli.



