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Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medvedove

Domaci poriadok v zrozumitelnej forme
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Preco je domaci poriadok dolezity?
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* Aby sa v zariadeni vSetkym spokojne a dobre Zilo

+ Aby bola zachovana ludska déstojnost’ a autondmia prijimatefov socialnych
sluzieb

*+  Aby boli redpektované zakladné ludské a ob&ianske prava

* Aby prijimatelia socialnych sluzieb, resp. ich zakonni zastupcovia mali pravo
podielat sa na rozhodovani a urCovani zivotnych podmienok v Domove
socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medvedove

+ Je zavazny pre vSetkych prijimatefov socidlnych sluzieb a zamestnancov
zariadenia
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Co je potrebné urobit, ak mate zaujem o poskytovanie
socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb?
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Prist sa pozriet

Porozpravat sa s pracovnikmi, ktori tu pracuju a s fudmi, ktori tu ziju
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Porozmysfat, rozhodnut sa €o chcete, €o je pre Vas vhodné

Napisat' Ziadost o umiestnenie do domova socialnych sluzieb
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Aké sluzby su v domove socialnych sluzieb poskytované?

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
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Socialne poradenstvo

Socialna rehabilitacia
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Byvanie

Osobné vybavenie
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Pranie, Zzehlenie, udrzba bielizne a Satstva
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Upratovanie

OsSetrovatelska starostlivost’

10



Zriadovatel: . Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych

TRNAVSKY
SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

Medvedov 111 | 930 07 Medvedov | Slovenska republika

Vreckové

Aké sluzby su v domove socialnych sluzieb zabezpecované?
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Rozvoj pracovnych zru€nosti pre prijimatelov socialnej sluzby v ¢asti domova
socialnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni

Prijimatelom socialnej sluzby na zaklade ich poZiadaviek pomahame s vyberom a
realizaciou zaujmovych aktivit

12



Zriadovatel: , Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych

TRNAVSKY
SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

Medvedov 111 | 930 07 Medvedov | Slovenska republika

Prijimatelia socialnej sluzby maju moznost vyuzivat kadernicke a holi¢ské sluzby
priamo v zariadeni
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Prijimatelia socialnej sluzby maju moznost vyuzivat terapeutické a masérske sluzby
priamo v zariadeni

Uschova cennych veci

V domove socialnych sluzieb sa na zaklade poziadaviek prijimatelov socialnej sluzby
zabezpecuju aj dalSie sluzby.
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Prava prijimatelov socialnych sluzieb

Pravo na sukromie
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Pravo rozhodovat' o svojom Zivote

Prijimatelia socialnej sluzby maju pravo zamkynat branu. Su vedeni k jej zamkynaniu
z dévodu problému orientacie prijimatelov socialnej sluzby v SirSom prostredi mimo
zariadenia, ako aj ochrany a bezpec¢nosti pred vniknutim cudzich oséb
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Pravo na volny pohyb — kedykolvek z byvania odist (na prechadzku, dovolenku). Ak
ma prijimatel problémy s orientaciou v prostredi, tak sa mu na zabezpecenie tohto
prava zabezpeci sprevadzanie zamestnancom, alebo inou osobou
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Pravo mat udrziavat' vztahy — partnerske, rodinné, priatel'ské
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Pravo na telefonicky kontakt.

Pravo na navstevy priatelov, rodinnych prislusnikov, dobrovolnikov..., denne bez
obmedzenia v spolocnych priestoroch zariadenia, alebo na svojich izbach s ohfadom
na spolubyvajucich.
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Pravo rozhodovat o déleZitych veciach v zariadeni

Pravo rozhodovat o svojom volnom Case
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Co zamestnanci resSpektuju a dodrziavaju?

Zakony, kde su zakotvené prava ludi so zdravotnym postihnutim
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Respektuju sukromie prijimatelov socialnej sluzby
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Zachovavaju dévernost informacii o prijimatefoch socialnej sluzby
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Vytvaraju podmienky na utvaranie a udrziavanie vztahov prijimatelov socialnej
sluzby

St'aznosti

Ak si myslite, Ze nieCo nie je v poriadku, stazovat sa mbzete pisomne, alebo ustne
riaditelovi zariadenia, pripadne socialnemu pracovnikovi. Pripadné staznosti, navrhy

alebo pripomienky mdzete podat’ aj anonymne do schranky, ktora je umiestnena na
prizemi pri vstupe do kancelarie riaditefa a na prvom poschodi na stene vedla
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sesterskej izby, pripadne do knihy staznosti a pripomienok, ktora je umiestnena v
sesterskej izbe.

Porusovanie predpisov a domaceho poriadku

@
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V8etci prijimatelia, zamestnanci, rodinni prislusnici zdrziavajuci sa v priestoroch
Domova socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medvedove su oboznameni s
domacim poriadkom, reSpektuju ho a dodrziavaju.

Krizové situacie

Krizové situacie sa v domove socialnych sluzieb zvladaju a rieSia pod vedenim
sluzbukonajuceho zamestnanca
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Ak zacéne horiet
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Zavolat' na telefénne €islo 112 (150)

Havaria, porucha (napriklad problémy s vodou, kurenim)
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Zavolat udrzbarovi zariadenia
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Pri vypade elektrického prudu zavolat na telefonne €islo 0800 111 567
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Zlodej v dome
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Zavolat' na telefénne Cislo 112 (158)

Nahla zmena zdravotného stavu prijimatefa
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Zavolat' na teleféonne ¢€islo 112 (158)
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Umrtie prijimatela socialnej sluzby
Zavolat pohotovostnu sluzbu na telefonnom Cisle 155

Zavolat obhliadkujuceho lekara ktory vykona prehliadku zosnulého a vystavi ,List o
prehliadke mitveho a Statistické hlasenie o umrti*.

Zavolat riaditelovi zariadenia
Informovat pribuznych o umrti prijimatela socialnej sluzby

Domaci poriadok je k dispozicii na socialnom useku, useku
socialnej rehabilitacie a na zdravotnom useku.

Vypracoval: PaedDr. Laszlé Tamas
manazér kvality v socialnych sluzbach

Schvalil: Mgr. Viadislav Kmet
riaditel DSS
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